
Formulář pro reklamaci zboží

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné lhůtě (24 měsíců od zakoupení). Formulář je třeba vytisknout, podepsat a vložit do zásilky s vráceným zbožím. Zásilku spotřebitel odesílá na vlastní náklady na adresu uvedenou ve formuláři pro odstoupení od smlouvy. Zboží nezasílejte na dobírku.


Prodávající:
Balida, s.r.o
Horní Prysk 54
471 15 Prysk

Spotřebitel:
jméno a příjmení:………………………………………………………………………………………………………………

bydliště: ……………………………………………………………………………………………………………………………..

email:……………………………………………………………………………………..

telefon: …………………………………………………………………………………..


Faktura číslo ……………………………………………………………


Dne …………………………….. jsem si na Vašich stránkách www.balida.cz zakoupil

zboží……………………………………………………………………………………………….. v hodnotě …………………………Kč.

Zboží má však tuto vadu (podrobně popište závadu na zboží):

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Požaduji (nehodící se škrtněte):	- zaslání stejného zboží v bezvadném stavu

					- opravu zboží

V případě neodstranitelnosti závady, anebo pokud již prodávající nemá totožné zboží k výměně, žádám o poukázání kupní ceny vy výši…………………………………. Kč na můj bankovní účet číslo 
…………………………………………………………………………………………….


V ……………………………………………, dne……………………………….

		Podpis ……………………………………………………………………….

